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供应商分为【基本信息】、【详细信息】两部分

供应商

基本信息

公司名称、法人代
表、注册地址….
银行信息（投标保
证金收退用）、企
业代码、 纳税人识
别号等

详细信息

产品与服务类别
/供应商类别、银
行信息（合同 付
款用）、公司 资
质、业绩信息等。



供应商分为【基本信息】、【详细信息】两部分。
【基本信息】的新增、编辑、变更、审核等在招商局集团电子招标交易平台（以下简称集团平台）进行管理；
【详细信息】的新增、编辑、变更、审核等业务在招商蛇口 SRM（以下简称 SRM）进行管理。
集团平台与招商局蛇口通过系统集成进行统一注册管理。

提示：

（1）企业是否入库不影响在交易平台上采购项目的操作流程；

（2）当前只有少部分单位项目需要供应商入库，需根据二级单位供应商管理要求决定是否需要申请入库；

（3）供应商必须通过【招商局集团主数据】审核后才能申请入库；

（4）企业基本信息未审核通过，或正在审核中的情况下，无法提交入库申请。



4.填写基本信息 4.填写详细信息

供应商注册业务流程
集团平台 SRM

1.登录平台网站

2.注册账号

供应商

选择入库单位

集团平台
审核人员

不通过

提交

5.审核

去完善

通过

提交

不通过

招商蛇口
审核人员

供应商 8.办理 CA 按规定提交材料

6.审核

通过 通过

7.发起供方考察

3.登录平台企业控制台



案例演示——新供应商如何注册入库

法人：小明

企业：A 公司

场景：A 公司想要注册入库，参加招投标相关业务。如何注册？



1.登录平台网站
登录“招商局集团电子招标采购交易网”，网址：https://dzzb.ciesco.com.cn/
如图：选择“企业用户注册”



按照页面上提示，填写相关信息，完成账号信息注册。



2.登录企业控制台
使用刚注册的账号，进行登录。



按照页面提示，填写【基本信息】中的相关内容（包括:重要信息、企业基本信息、 企
业基本账户信息、企业联系方式、企业联系人信息等 5 个方面）。 温馨提示：1.其
中带*或红色背景框中的为必填项。2.按上述顺序，最后把企业联系 人信息填写完
成后，可点击“保存并提交”。



3.选择申请入



企业基本信息审核通过后，下一步骤开始填写详细信息。 如图：单位
在【企业入库申请】模块，点击“添加申请入库单位”，选择入库单位为“招商
局蛇口 工业区控股股份有限公司”，跳转到 SRM 入库详细信息填写界面进行填
写。如有变更或者查看可以点击“去完善” 。





信息



输入手机号后，在如下弹出界面，按照页面要求填写相关内容，红色加粗及带*为
必填项，填写完成后，提交审核即可。温馨提示：到此步骤供应商注册的操作已

完成。后续需等待招投标中心审核【基本信息】，招商蛇口审核【详细信息】及完

成【供方考察入库审批】后，方可办理 CA 证书。



供应商注册常见问题及解答

供应商注册常见问题及解答



供应商注册常见问题及解答
Q1:集团平台基本信息审核已通过，但 SRM 中未找到相关信息。

A1:请先确认基本信息审核已通过，如仍无法解决，可能存在以下几种情况：

情况一：集团平台中，未选择入库单位为“招商局蛇口工业区控股股份有限公司”

，或者【是否入库】选择了“否”。
情况二：未填写详细信息。如图 1 所示，点击“去完善”，完善入库详细信息，并
提交审核。

情况三：未在 SRM 中进行审核。可查看如图 1 的审核状态审核通过即可。



供应商注册常见问题及解答
Q2:集团平台基本信息审核通过，且 SRM 中完成详细信息审核，仍无法选用该供
应商。
A2:需完成 SRM 供方考察入库审批流程。在 SRM 中【供方管理】-【供方考
察】模块对该供应商发起供方考察，考察通过后即可正常选用该供应商，并可
在集团 平台申请办理 CA。

供应商注册常见问题及解答

Q3: 原来已经在 SRM 中完成审批入库流程的供应商，现在还需要重新走入库审
批 程序吗？
A3: 分两种情况：
情况 1：于 2018 年 3 月 1 日前在集团平台完成注册、审核的供应商，无需重走
SRM 入库审批流程。解决方案：登录集团平台企业控制台，变更供应商基本信
息，选 择申请入库单位为“招商局蛇口工业区控股股份有限公司”，点击“去
完善”， 完成供应商详细信息填写并提交审核，审核完成后，联系 IT 服务台合
并重名供应 商即可。
情况 2：于 2018 年 3 月 1 日后在集团平台完成注册、审核的供应商，需重走
SRM 供 方考察入库审批流程。



Q4:供应商详细信息审核后，在 SRM 供方数据库出现重名问题。
A4:联系招商蛇口 IT 服务台（0755-26805588），进行重名合并供应商。

应商注册常见问题及解答
Q5:供应商如何修改供应商信息？
A5:

1、供应商已在集团平台注册。更改基本信息请在集团平台更改并提交审核。
更改详细信息请在集团电子招标平台点击“去完善”更改，并提交审批。

2、供应商未在集团平台注册。请在集团平台注册，并按操作指引完善基本信
息与详细信息。

Q6:供应商基本信息审核通过后，点击“去完善” 跳转到 SRM 平台填写完善信
息 时，填写完善信息页面无法正常跳转或页面跳后信息无法填写或点击“提交
审核 ”时无响应。
A6:请先检查电脑是否安装了电脑管家、金山毒霸等杀毒软件，如有安装请先将
其关闭，同时建议使用 Chrome 浏览器进行用户注册。如仍无法解决，请联系
联系明源 公司客服 4006-027-009 转 1 号键。

如上述答疑仍有未解决事项，请联系： 明
源公司客服热线：4006027009 转 1 号键
招商蛇口 IT 服务台：0755-26805588



Thank you !
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